Государственное казенное учреждение здравоохранения 

Кемеровской области

«ЛЕНИНСК-КУЗНЕЦКАЯ ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ БОЛЬНИЦА»

(ГКУЗ КО ЛКПБ)

П Р И К А З

г. Ленинск – Кузнецкий
от «21» августа 2019                                             № 116-П
"О правилах внутреннего распорядка»
           В соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан Российской Федерации», Федеральным законом № 3185-1 от 02.07.1997г. «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании» (с изменениями от 19.07.2018г.), приказом МЗ и СР РФ от 17.05.2012 (с изменениями от 13.09.2018 № 620н) «Об утверждении порядка оказания медицинской помощи при психических расстройствах и расстройствах поведения»,
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО Ленинск-Кузнецкая психиатрическая больница» (далее ГКУЗ КО ЛКПБ) при обращении пациента в диспансерное отделение (приложение № 1).
2. Утвердить Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО Ленинск-Кузнецкая психиатрическая больница» (далее ГКУЗ КО ЛКПБ) при обращении пациента в дневной стационар (приложение № 2).

3. Утвердить Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО Ленинск-Кузнецкая психиатрическая больница» (далее ГКУЗ КО ЛКПБ) при обращении пациента в круглосуточный стационар в отделениях № 1, 2, 5 (отделения для взрослых) (приложение № 3).
4. Утвердить Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО Ленинск-Кузнецкая психиатрическая больница» (далее ГКУЗ КО ЛКПБ) при обращении пациента в круглосуточный стационар в отделении № 4 (детское отделение) (приложение № 4).
5. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя главного врача по медицинской части С.И. Старостенко.

Главный врач                                                                                          И.А. Ларина 
Приложение № 1

к приказу № 116-П от «21» августа 2019г.

Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ при обращении пациента в диспансерное отделение
1. Порядок обращения пациентов в диспансерное отделение:
1.1 Медицинская помощь в диспансерном отделении ГКУЗ КО ЛКПБ оказывается бесплатно в порядке, объемах и условиях в соответствии с Программой государственных гарантий оказания гражданам медицинской помощи и Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.

1.2 Психиатрическая и наркологическая помощь населению  осуществляется врачом-психиатром и врачом психиатром-наркологом непосредственно в диспансерном отделении в день обращения или по предварительной записи (срок ожидания при плановом приеме до 7 дней). В соответствии с медицинскими показаниями психиатрическая и наркологическая помощь может быть оказана на дому (вызов на дом  осуществляется на основании заявления родственников или по направлению участкового терапевта, невролога).
1.3 При обращении в диспансерное отделение пациент обязан представить

- документ, удостоверяющий личность (паспорт или иной заменяющий его документ)

- полис ОМС
- военный билет (или приписное свидетельство) мужчинам в возрасте до 60 лет
- направление (если имеется).
1.3 График приема врачей размещен  на информационном стенде диспансерного отделения, на официальном сайте учреждения (в рубрике «Режим работы»). Сведения о времени приема врачей-психиатров, врачей психиатров-наркологов, медицинских психологов можно получить в регистратуре диспансерного отделения при личном обращении или по телефону 8(38456) 27602.

1.4 В  диспансерном отделении ведут прием специалисты, обслуживающие детское, подростковое и взрослое население 3-х территорий (г.Ленинск-Кузнецкого, г.Полысаево, Ленинск-Кузнецкого района):

- врачи психиатры-наркологи участковые 

- врачи психиатры-участковые
- врач-психиатр участковый детский
- медицинские психологи
Прием пациентов осуществляется по территориальному принципу.
1.5 При состояниях, требующих экстренной и неотложной психиатрической и наркологической помощи, в случаях внезапного развития или обострения психических расстройств,  необходимо обратиться в отделение скорой и неотложной помощи и вызвать бригаду скорой помощи.

1.5 Платные услуги предоставляются населению в соответствии с «Положением о порядке и условиях предоставления платных медицинских услуг», которое утверждается главным врачом.  
2. Права и обязанности пациентов и посетителей диспансерного отделения:
2.1  При обращении за медицинской помощью и ее получении пациент имеет право на

- медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы в соответствии с Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, а также на получение платных медицинских услуг и иных услуг, оказываемых на договорной основе;

- выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

- получение консультаций врачей-специалистов;

- уважительное и гуманное отношение со стороны медицинских работников и других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи;

- информацию о фамилии, имени, должности и квалификации его лечащего врача и других лиц, непосредственно участвующих в оказании ему медицинской помощи;

- обследование, лечение и нахождение в учреждении здравоохранения в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим и противоэпидемическим требованиями;

- облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским вмешательством, доступными способами и средствами;

- добровольное информированное согласие пациента на медицинское вмешательство в соответствии с законодательными актами;

- отказ от медицинского вмешательства, от госпитализации, за исключением случаев, предусмотрительных законодательными актами ч.4 статьи 23, статьями 24, 25, 28, 29, 35  Закона РФ от 02.07.1992г. №3185-1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»;
- возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи;

- получение в доступной для него форме полной информации о состоянии своего здоровья, применяемых методах диагностики и лечения, а также на выбор лиц, которым может быть передана информация о состоянии его здоровья;

- защиту сведений, составляющих врачебную тайну;
- подачу без цензуры жалобы и заявления в органы представительной и исполнительной власти, прокуратуру, суд, к адвокату.

2.2  Пациент и сопровождающие его посетители обязаны:
- заботиться о сохранении своего здоровья (ст.27 Федерального закона № 323-ФЗ от 21.11.2011г.);

- в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, проходить медицинские осмотры, а граждане, страдающие психическими заболеваниями, обязаны проходить медицинское обследование и лечение, а также заниматься профилактикой этих заболеваний;

- проявлять в общении с медицинскими работниками такт и уважение, быть выдержанным, доброжелательным;

- не предпринимать действий, способных нарушить права других пациентов и работников учреждения;

- соблюдать  порядок деятельности учреждения и нормы поведения в общественных местах, установленных законодательством РФ;

- посещать диспансерное отделение в назначенный срок в соответствии с установленным графиком работы специалистов;

- бережно относиться к имуществу, соблюдать чистоту и тишину в помещениях учреждения;

- соблюдать санитарно-противоэпидемиологический режим (сбор бытовых отходов производить в специально отведённое место; бахилы, салфетки после манипуляций сбрасывать в специальную ёмкость);

- верхнюю одежду оставлять в гардеробе;

- проявлять доброжелательное и вежливое отношение к другим пациентам, соблюдать очерёдность, пропускать лиц, имеющих право на внеочередное оказание медицинской помощи в соответствии с законодательством РФ (инвалиды  и участники боевых действий);

- уважительно относиться к медицинским работникам и другим лицам, участвующим в оказании медицинской помощи;
- предоставлять медицинскому работнику, оказывающему пациенту медицинскую помощь, известную ему достоверную информацию о состоянии своего здоровья, в том числе о лекарственной непереносимости, о показаниях и  противопоказаниях к применению лекарственных средств, ранее перенесенных и наследственных заболеваниях;

- точно выполнять медицинские предписания; являться для обследования и лечения в назначенное время;

- сотрудничать с врачом на всех этапах оказания медицинской помощи.
2.3 Посетителям диспансерного отделения запрещается:

-проносить в помещения учреждения огнестрельное и холодное оружие, ядовитые, химические и взрывчатые вещества, спиртные напитки и иные предметы и средства, наличие которых у посетителя либо их применение (использование) может представлять угрозу для безопасности окружающих;

- находиться в служебных помещениях учреждения без разрешения администрации учреждения;

- шуметь, хлопать дверями;

- оставлять малолетних детей без присмотра;

-выносить из помещений учреждения документы, полученные для ознакомления;

- изымать какие-либо документы из медицинских карт, со стендов и из информационных папок;

- размещать в помещениях и на территории учреждения объявления без разрешения администрации;

- производить фото- и видеосъемку без предварительного разрешения администрации (ст. 152.1 ГК РФ № 51-РФ от 30.11.1994г.);

- выполнять в помещениях учреждения функции торговых агентов, представителей и находиться в помещениях учреждения в иных коммерческих целях;

- оставлять без присмотра личные вещи в помещениях учреждения;

- посещать учреждения с домашними животными;

- портить мебель и предметы интерьера.
При посещении врача рекомендуется отключить звук на мобильном устройстве
3. Порядок разрешения конфликтных ситуаций у пациентов в диспансерном отделении
В случае возникновения конфликтных ситуаций пациент (или его законный представитель) имеет право непосредственно обратиться к заведующему диспансерным отделением или главному врачу ГКУЗ КО ЛКПБ согласно графику приема граждан. При устном обращении ответ на обращение с согласия заинтересованного лица может быть дан в устной форме в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
Приложение № 2

к приказу № 116-П от «21» августа 2019г.
Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ при обращении пациента в дневной стационар

Поступление в дневной стационар осуществляется по направлению от врача диспансерного отделения или круглосуточного стационара; необходимо иметь следующие документы

- Документ  удостоверяющий личность

- СНИЛС

- Результат флюорографии легких (действителен в течение 6 месяцев)
-анализ на дифтерию (результаты действительны в течение 2-х недель)
- анализ на кишечные инфекции (результаты действительны в течение 2-х недель).
При лечении в условиях дневного стационара пациент может пользоваться личной одеждой, обувью.

2. Распорядок дня в дневном стационаре:
08.00 - 09.00 – сдача анализов, завтрак, прием лекарственных препаратов.

08.00 - 10.00 - Четверг - прием узких специалистов: терапевт, невролог, офтальмолог.
09.00 - 13.00 – Обход и осмотр больных, выполнение врачебных назначений, трудовая терапия, терапия занятостью, работа в ЛПМ, различные формы психотерапевтических мероприятий.

13.00 - 13.30 – Обед.

13.30 - 14.30 – Дневной прием лекарственных препаратов, выполнение врачебных назначений. Индивидуальная работа лечащего врача с пациентами.
14.30 - 15.30 – Культурно-развлекательные и спортивные мероприятия, настольные игры, просмотр телепередач, проведение праздников, чтение лекций больными на литературные и научно-популярные темы.

15.42 – завершение работы дневного стационара.
3. Порядок выписки пациента. 
Выписка пациентов производится лечащим врачом.
4. Права и обязанности пациента.
4.1. При обращении за медицинской помощью и ее получении пациент имеет право на:

-уважительное и гуманное отношение со стороны сотрудников и других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи;

-медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы  в соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.
- получение  информации в доступной для него форме  об осуществляемой им медицинской деятельности и о врачах, об уровне их образования и квалификации;
- профилактику, диагностику, лечение в ГКУЗ КО ЛКПБ в условиях, соответствующих санитарно — гигиеническим требованиям;

- защиту сведений, составляющих врачебную тайну;

- получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья;

- получение  в доступной для  него форме имеющуюся в медицинской организации информацию о состоянии своего здоровья, в том числе сведения о результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанным с ними риске, возможных видах медицинского вмешательствах, его последствиях и результатах оказания медицинской помощи;
- непосредственное ознакомление с медицинской документацией, отражающей состояние его здоровья, и получение на основании такой документации консультации у других специалистов;

- получение консультаций врачей-специалистов;

- информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство;

- отказ от медицинского вмешательства.
4.2 Пациент обязан:

- соблюдать настоящие Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ;

- принимать меры к сохранению и укреплению своего здоровья;

- своевременно обращаться за медицинской помощью;

- поддерживать чистоту и порядок в дневном стационаре;
- предоставлять лицу, оказывающему медицинскую  помощь, известную ему достоверную информацию о состоянии своего здоровья, в том числе о противопоказаниях к применению лекарственных средств, ранее перенесенных и наследственных заболеваниях;

- своевременно и точно выполнять медицинские предписания, строго соблюдать режим лечения;

- сотрудничать с врачом на всех этапах оказания медицинской помощи;

- немедленно информировать лечащего врача об изменениях в состоянии своего здоровья в процессе диагностики и лечения;

- вежливо и уважительно относиться к медицинским работникам и другим лицам, участвующим в оказании медицинской помощи, а также к другим пациентам;

- соблюдать правила пожарной, личной, общественной безопасности;

- не предпринимать действий, способных нарушить права других пациентов и работников медицинской организации;

- соблюдать нормы поведения в общественных местах.
Приложение № 3
к приказу № 116-П от «21» августа 2019г.
Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ в условиях круглосуточного стационара в отделениях № 1, 2, 5 (отделения для взрослых)
1.Порядок госпитализации пациентов.
1.1 В ГКУЗ КО ЛКПБ госпитализируются паци​енты, нуждающиеся в квалифицированном обследовании и стационар​ном лечении.
1.2 Прием пациентов, поступающих в плановом и экстренном порядке, осуществляется в приемном отделении.

При поступлении в стационар по направлению пациент (сопровождающее лицо) представ​ляет:

- документ, удостоверяющий личность;

- СНИЛС;

- направление на госпитализацию установленной формы;

- медицинскую карту или выписку из медицинской карты;
- анализ на RW (результаты действительны в течение 1 мес);
- флюорография (действителен в течении 6 месяцев);
-анализ на дифтерию (результаты действительны в течение 2-х недель);
- анализ на кишечные инфекции (результаты действительны в течение 2-х недель);
-анализ на гельминтозы (результат действителен в течение 2-х недель).

1.3 Плановая госпитализация осуществляется в приемном отделении при условии предоставления вышеуказанных результатов обследования.

1.4 Одежда, обувь и другие личные вещи, находящиеся при пациентах при их поступлении в стационар учреждения, принимаются на хранение дежурной младшей медицинской сестрой приемного отделения, в присутствии пациента или сопровождающего его лица.

1.5 В случае, когда пациент  доставлен скорой медицинской помощью в учреждение здравоохранения  без сознания или в состоянии опьянения, а также в недобровольном порядке (ст. 29 Закона «О психиатрической помощи») принадлежащие ему вещи принимаются дежурной медицинской сестрой приемного отделения от медицинского работника (врача, фельдшера) бригады ССМП или родственников.

1.6 Пациент сопровождается персоналом в соответствующее отделение.

Средний медицинский персонал профильного отделения обязан ознакомить пациента и/или его законных представителей с правилами внутреннего распорядка для пациентов больницы.

2. Порядок выписки пациентов.
2.1      Вопросы выписки решаются лечащим  врачом по согласованию с заведующим отделением.

2.2      Выписка из стационара осуществляется ежедневно, кроме субботы и воскресенья

3. Правила нахождения в стационаре.
3.1 Во время пребывания в больнице пациенты обязаны:

3.1.1 Соблюдать установленный распорядок дня пациентов стационарных отделений ГКУЗ КО ЛКПБ, внутренний распорядок отделения;

3.1.2  Во время обхода врачей, в часы измерения температуры, во время тихого часа находиться в палатах; 
3.1.3 Выполнять назначения лечащего врача;

3.1.4 Во время прогулок находиться лишь на той территории больницы, которая отведена администрацией для прогулок больных;

3.1.5 Принимать от посетителей (родственников и знакомых) лишь те продукты питания, которые разрешены администрацией (список разрешенных для передачи продуктов питания вывешивается администрацией на видных местах в приемной для посетителей в отделениях больницы); сдавать полученные во время передач продукты палатной сестре, так как хранить продукты в палатах и прикроватных тумбочках запрещается;

3.1.6 Если допускает состояние здоровья, самостоятельно убирать и содержать в чистоте и порядке свою кровать; ничего не хранить под подушкой и матрасом;

3.1.7 Поддерживать чистоту и порядок во всех помещениях больницы; выполнять элементарные требования личной гигиены (умываться утром и вечером, мыть руки перед приемом пищи и после посещения санузла); следить за опрятностью внешнего вида;

3.1.8 При выходе из палаты обязательно надевать халат (пижаму) и тапочки;

3.1.9 Не нарушать тишины в палатах и коридорах больницы;

3.1.10 Терпимо и благожелательно относиться к другим пациентам;

3.1.11 Оказывать содействие медицинском персоналу в процессе обследования и лечения;

3.1.12 Бережно обращаться с оборудованием и инвентарем больницы.
3.2 Во время пребывания в больнице пациентам воспрещается:

3.2.1 Самовольно отлучаться из больницы;

3.2.2 Самовольно выходить в другие отделения больницы;

3.2.3 Курить в палатах и коридорах, хранить и употреблять спиртные напитки, наркотические, токсические вещества, а также появляться в больнице в состоянии опьянения;

3.2.4 Иметь при себе все виды оружия;

3.2.5  Ходить в палатном отделении в верхней одежде, лежать или сидеть на соседних койках;

3.2.6 Пользоваться бельем и подушками свободных коек в палатах;

3.2.7 Бросать марлю, вату  и прочий материал в унитазы, раковины, сливные отверстия (трапы);

3.2.8 Пользоваться нагревательными приборами, электрокипятильниками, электрочайниками в отделении;

3.2.9 Вести громкие разговоры, шуметь;

3.2.10 Допускать грубость или унижение других пациентов, посетителей, персонала больницы.
За грубое и систематическое нарушение правил внутреннего распорядка и распоряжений администрации, влекущее за собой ущерб для здоровья пациента или вред для других пациентов, пациенты могут быть выписаны из больницы с соответствующей отметкой в выписных документах и больничном листе, кроме пациентов, находящихся на принудительном лечении по решению суда или госпитализированных в недобровольном порядке согласно ст. 29 ФЗ № 3185-1 от 02.07.1997г. 
3.3 Нарушением режима отделения является:

3.3.1 Грубое или неуважительное отношение к персоналу;

3.3.2  Неявка или несвоевременная явка на прием к врачу или на процедуру;

3.3.3 Несоблюдение рекомендаций врача;

3.3.4 Прием лекарственных препаратов по собственному усмотрению;

3.3.5 Самовольный уход из отделения и из больницы;

3.3.6 Употребление алкогольных напитков, наркотических и токсических веществ.

3.3.7. Нарушение режима дня и указанных выше правил пребывания.

Обо всех претензиях пациенты заявляют лечащему врачу, заведующему отделением, старшей медицинской сестре или дежурному врачу, не вступая в какие-либо споры и пререкания с ухаживающим и обслуживающим персоналом и между собой.

В целях обеспечения персональной безопасности не рекомендуется:
1) вести доверительные разговоры с посторонними;

2) приглашать в больницу случайных знакомых;

3) держать в палате документы, деньги, ценности, телефоны. За ценные вещи, не сданные на хранение, администрация ответственности не несет.

В случаях необходимости предотвращения действий, угрожающих жизни и здоровья окружающих со стороны пациента или других лиц, могут привлекаться сотрудники полиции.

       4. Распорядок дня в отделениях ГКУЗ КО ЛКПБ
06.30 - 07.00 – подъем, утренний туалет.

07.00 - 08.00 – сдача анализов, измерение температуры и АД.

08.00 - 09.00 – завтрак.

09.00 - 10.00 – прием медикаментов, проведение процедур, обследование психолога, консультация узких специалистов (терапевт, невролог и т.д.).

10.00 - 11.00 –врачебный обход.

11.00 - 11.30 – второй завтрак.

11.30 - 12.30 – прогулка, выдача телефонов.
12.30 - 13.00 – подготовка к обеду, гигиенические процедуры
13.00 - 14.00 – обед, прием медикаментов и выполнение врачебных назначений.

14.00 - 16.00 – тихий час.

16.00 - 16.30  – полдник.

16.30 - 17.30 – проведение досуга, просмотр телепередач.
17.30 - 18.00 – подготовка к ужину, гигиенические процедуры
18.00 - 19.00 – ужин.

19.00 - 21.00 — проведение досуга, просмотр телепередач.

21.00 - 21.30 – прием медикаментов,  выполнение врачебных назначений.

21.30 - 22.00 – вечерний туалет.

22.00 - сон.

5. Правила посещения пациентов посетителями 
Посещение пациентов посетителями разрешается в дни и часы, установленные правилами приема посетителей. Посещение пациентов родственниками и знакомыми в дни и часы, не оговоренные в правилах приема посетителей, допускается лишь с разрешения заведующего отделением или дежурного врача, если не предусмотрено индивидуальной программой лечения и реабилитации с включением родственников в коррекционные занятия.

 

Посещение разрешено:

- Ежедневно с 11.00 до 13.00 и с 17.00 до 19.00.

- В случае отмены посещений в связи с карантином или по другой причине информация об этом в обязательном порядке будет доведена до пациентов и их родственников.

- Разрешается посещение пациентов родственниками и знакомыми, список которых оговаривается в информированном добровольном согласии на медицинское вмешательство. Запрещено посещение пациентов лицами, находящимися в состоянии наркотического или алкогольного опьянения, агрессивно настроенных к пациенту и медперсоналу. Лицам, которых пациент или его законный представитель укажет в письменном заявлении, также не будут разрешены свидания.

- Перед посещением отделения посетитель должен снять верхнюю одежду, надеть бахилы (сменную обувь).

- Одновременно к пациенту может быть допущено не более двух посетителей.

- Родственники не должны иметь признаков острых инфекционных заболеваний (повышенной температуры, проявлений респираторной инфекции (насморк, кашель, боль в горле), недомогания,  сыпи, кишечных расстройств). Медицинские справки об отсутствии заболеваний не требуются.

- Запрещается вести фото- и видеосъемку.
- Запрещается передавать пациентам ценные вещи, планшеты, колющие и режущие предметы, деньги.

- Посетитель обязуется соблюдать тишину, выполнять указания медицинского персонала, с уважением относится к медицинскому, обслуживающему персоналу и бережно относится к имуществу ГКУЗ КО ЛКПБ.

- Посетителям запрещается кормить пациентов во время свидания продуктами, не разрешенными  к передаче и с истекшим сроком годности.

6. График приема родственников пациентов лечащими врачами.
Беседа с лечащим врачом проводится ежедневно:

- в отделении № 1 с 11.00 – 13.00 кроме субботы и воскресенья,

- в отделении № 2 с 11.00 – 13.00 кроме субботы и воскресенья,

- в отделении № 5 с 10.00 – 11.00 кроме субботы и воскресенья.

 

7. Правила приема передач и хранения продуктов в отделении.
7.1 Прием передач от посетителей проводится  под контролем медицинской сестры отделения. При возможности, передача может быть принята и в другое время, определяемое дежурным персоналом (у иногородних посетителей).

7.2 При приеме передачи, вскрытии посылок дежурная медицинская сестра обязана проверить их на предмет запрещенных к передаче вещей или продуктов питания, соответствие получаемых продуктов диете пациента, количество и качество.

7.3 Передачи принимаются в отделениях ежедневно с 11.00 до 13.00 и с 17.00 до 19.00.
7.4 Перечень  продуктов, разрешенных для передачи пациентам ГКУЗ КО ЛКПБ

	Продукты
	Количество продуктов
	Срок годности
	Температура хранения

	Молоко пастеризованное
	до 1л в мелкой фасовке
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Молочно-кислые продукты
	0,5 л в заводской фасовке
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Сыры твердые                                              
	300 г в заводской фасовке
	5 суток или срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Колбасные изделия полукопченые
	 до 1 кг    

(в мелкой заводской фасовке)
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Печенье, хлебобулочные изделия 
	До 500 г в мелкой заводской фасовке
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Кондитерские  изделия (конфеты, зефир, пастила)
	До 500 г в мелкой фасовке
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Фрукты, овощи без плесени и гнили
	До 1 кг
	72 часа
	от +2 до +6 0С

	Фрукты (бананы)
	не более 0,5 кг
	72 часа
	В прохладном месте

	Соки (фруктовые, овощные) в заводской упаковке
	не более 1 л (в мелкой заводской фасовке)
	Срок годности на упаковке
	Температура хранения на упаковке

	Минеральная вода
	не более 1,5 л
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Сахар -рафинад
	Не более 0,5 кг
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Чай в пакетиках
	1 пачка 
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Сгущенное молоко в жестяной банке 
	3 банки
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С


7.4.1 Требования к приему и хранению продуктов (передач) в отделении:
1. Прием продуктов (передач) допускается только с разрешения лечащего врача, в соответствии с назначенной диетой.
2. Все продукты должны быть в заводской упаковке, с четкой датой изготовления, условиями хранения и сроком годности, упакованные в полиэтиленовый пакет, подписанные с указанием Ф.И.О., № палаты, даты и времени закладки продуктов. На скоропортящихся продуктах указывать дату вскрытия.
3. Срок хранения скоропортящихся продуктов с момента вскрытия упаковки - не более 12 часов.
4. Ежедневно дежурная медицинская сестра отделения проверяет соблюдение правил и сроков годности (хранения) пищевых продуктов, хранящихся в холодильниках.
5. При обнаружении пищевых продуктов в холодильниках  с истекшим сроком годности, не подписанных, хранящихся без упаковок, а также имеющих признаки порчи, они изымаются в  пищевые отходы.  
6. Запрещается передача пациентам:

· кур, цыплят отварных;

· паштетов, студней, заливных (мясных, рыбных);

· пельменей, блинчиков, беляшей с мясом;

· заправленных винегретов, салатов (овощных, рыбных, мясных);

· кондитерских изделий с заварным кремом и кремом из сливок, шоколадных изделий;

· бутербродов с колбасой, ветчиной, рыбой и т.д.;

· простокваши (самоквасы), непастеризованного молока;

· сырых яиц, полуфабрикатов;

· продуктов с истекшим сроком годности, наличием плесени, гнили, повреждения упаковки;

· консервированных продуктов, в том числе домашнего приготовления.

· алкогольных напитков;

· острых предметов: ножи, ножницы, иглы, спицы, вилки и т.п.;

· электронагревательные приборы, кипятильники;

· оружие (в том числе газовое и электрошоковое), либо иные предметы могущие быть использованы как оружие;

· стеклянные предметы (посуда, зеркала и др.)

· легковоспламеняющиеся, едкие, ядовитые вещества;

· инструмент, принадлежности для шитья, вязания, рукоделия, письменные принадлежности;

· табачные изделия, спички, зажигалки;

· одежду, головные уборы и обувь со шнурками, завязками и ремнями;

· сотовые телефоны, рации и другие радиопередающие устройства, электронные устройства;

· лекарственные средства; токсические вещества.

ВНИМАНИЕ!
С учетом характера заболевания для пациента могут быть предусмотрены ограничения в питании, поэтому все вопросы диеты необходимо согласовать с лечащим врачом.

 
8. Права и обязанности пациента (или его законного представителя в части получения информации о здоровье пациента, проводимом лечении и обследовании).

8.1. При обращении за медицинской помощью и ее получении пациент имеет право на:

- уважительное и гуманное отношение со стороны сотрудников и других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи;

- медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы  в соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи;

- получение  информации в доступной для него форме  о ГКУЗ КО ЛКПБ, об осуществляемой им медицинской деятельности и о врачах, об уровне их образования и квалификации;
- выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с Федеральным законом от 21ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах здоровья граждан в Российской Федерации»  в порядке, утвержденном приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 26 апреля 2012 г. № 406 н  «Об утверждении Порядка выбора гражданином медицинской организации при оказании ему медицинской помощи в рамках программы   государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи», кроме пациентов, госпитализированных по решению суда или находящихся на принудительном лечении;
- профилактику, диагностику, лечение в ГКУЗ КО ЛКПБ  в условиях соответствующих санитарно - гигиеническим требованиям;

- получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях;

- защиту сведений, составляющих врачебную тайну;

- получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья;

- получение  в доступной для  него форме имеющуюся в медицинской организации информацию о состоянии своего здоровья, в том числе сведения о результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанным с ними риске, возможных видах медицинского вмешательствах, его последствиях и результатах оказания медицинской помощи.

- непосредственное ознакомление с медицинской документацией (в случае, если состояние здоровья пациента не позволяет ознакомиться, то с медицинской документацией знакомится его законный представитель), отражающей состояние его здоровья, и получение на основании такой документации консультации у других специалистов;

- получение консультаций врачей-специалистов;

- информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство;

- отказ от медицинского вмешательства

- возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи;

- допуск к нему адвоката или законного представителя для защиты своих прав;

- допуск к нему посетителей;
- оказание медицинской помощи с учетом его физического состояния;

- обеспечение ухода при оказании медицинской помощи;

- пользование личными постельными принадлежностями, одеждой, обувью, средствами гигиены;

- обращение письменно и устно к должностным лицам ГКУЗ КО ЛКПБ, а также к вышестоящим  должностным лицам и в суд.

Пациент также имеет другие права, предусмотренные законодательством.

8.2.Пациент обязан:

- соблюдать настоящие Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ;

- принимать меры к сохранению и укреплению своего здоровья (ст.27 Федерального закона № 323-ФЗ от 21.11.2011г.);

- своевременно обращаться за медицинской помощью;

- поддерживать чистоту и порядок в палате;
- предоставлять лицу, оказывающему медицинскую  помощь, известную ему достоверную информацию о состоянии своего здоровья, в том числе о противопоказаниях к применению лекарственных средств, ранее перенесенных и наследственных заболеваниях с учетом возраста и психического состояния;

- своевременно и точно выполнять медицинские предписания, строго соблюдать режим лечения;

- сотрудничать с врачом на всех этапах оказания медицинской помощи;

- немедленно информировать лечащего врача об изменениях в состоянии своего здоровья в процессе диагностики и лечения;

- вежливо и уважительно относиться к медицинским работникам и другим лицам, участвующим в оказании медицинской помощи, а также к другим пациентам;

-соблюдать правила пожарной, личной, общественной безопасности;

- не предпринимать действий, способных нарушить права других пациентов и работников медицинской организации;

-соблюдать нормы поведения в общественных местах;

-бережно относиться к имуществу ГКУЗ КО ЛКПБ.
Приложение № 4
к приказу № 116-П от «21» августа 2019г.
Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ в условиях круглосуточного стационара в отделении № 4 (детское отделение)

1.Порядок госпитализации пациентов.
1.3 В ГКУЗ КО ЛКПБ госпитализируются паци​енты, нуждающиеся в квалифицированном обследовании, стационар​ном лечении.
1.4 Прием пациентов, поступающих в плановом и экстренном порядке, осуществляется в приемном отделении.

При поступлении в стационар по направлению пациент (сопровождающее лицо) представ​ляет:

- документ, удостоверяющий личность (в т.ч. – свидетельство о рождении);

- направление на госпитализацию установленной формы;

- амбулаторную карту или выписку из амбулаторной карты;
- анализ на RW (результаты действительны в течение 1 мес);
-анализ на дифтерию (результаты действительны в течение 2-х недель);
- анализ на кишечные инфекции (результаты действительны в течение 2-х недель);
-анализ на гельминтозы и энтеробиоз (результаты действительны в течение 2-х недель).

Дети, поступающие на стационарное лечение, должны иметь сведения об отсутствии контактов с инфекционными больными в течение 21 дня до госпитализации, а также данные с указанием перенесенной ветряной оспы или вакцинации против ветряной оспы.
1.3 Плановая госпитализация осуществляется в приемном отделении при условии предоставления вышеуказанных результатов обследования.

1.4 Одежда, обувь и другие личные вещи, находящиеся при пациентах при их поступлении в стационар учреждения, принимаются на хранение дежурной медицинской сестрой приемного отделения, в присутствии пациента или сопровождающего его лица.

1.5 В случае, когда пациент  доставлен скорой медицинской помощью, сотрудниками ПДН в учреждение здравоохранения  без сознания или в состоянии опьянения, а также в недобровольном порядке (ст. 29 Закона «О психиатрической помощи») принадлежащие ему вещи принимаются дежурной медицинской сестрой приемного отделения от медицинского работника (врача, фельдшера) бригады ССМП.

1.6 Пациент сопровождается персоналом в соответствующее отделение.

Средний медицинский персонал профильного отделения обязан ознакомить пациента и/или его законных представителей с правилами внутреннего распорядка для пациентов больницы.

2. Порядок выписки пациентов.
2.1      Вопросы выписки решаются лечащим  врачом по согласованию с заведующим отделением.

2.2      Выписка из стационара осуществляется ежедневно, кроме субботы и воскресенья.
3. Правила нахождения в стационаре.
3.1 Во время пребывания в больнице пациенты обязаны:

3.1.1 Соблюдать установленный распорядок дня пациентов стационарных отделений ГКУЗ КО ЛКПБ, внутренний распорядок отделения;

3.1.2  Во время обхода врачей, в часы измерения температуры, во время тихого часа находиться в палатах; 
3.1.3 Выполнять назначения лечащего врача;

3.1.4 Во время прогулок находиться лишь на той территории больницы, которая отведена администрацией для прогулок больных;

3.1.5 Принимать от посетителей (родственников и знакомых) лишь те продукты питания, которые разрешены администрацией (список разрешенных для передачи продуктов питания вывешивается администрацией на видных местах в приемной для посетителей в отделениях больницы); сдавать полученные во время передач продукты палатной сестре, так как хранить продукты в палатах и прикроватных тумбочках запрещается;

3.1.6 Если допускает состояние здоровья, самостоятельно убирать и содержать в чистоте и порядке свою кровать; ничего не хранить под подушкой и матрасом;

3.1.7 Поддерживать чистоту и порядок во всех помещениях больницы; выполнять элементарные требования личной гигиены (умываться утром и вечером, мыть руки перед приемом пищи и после посещения санузла); следить за опрятностью внешнего вида;

3.1.8 При выходе из палаты обязательно надевать халат (пижаму) и тапочки;

3.1.9 Не нарушать тишины в палатах и коридорах больницы;

3.1.10 Терпимо и благожелательно относиться к другим пациентам;

3.1.11 Оказывать содействие медицинском персоналу в процессе обследования и лечения;

3.1.12 Бережно обращаться с оборудованием и инвентарем больницы.
3.2 Во время пребывания в больнице пациентам воспрещается:

3.2.1 Самовольно отлучаться из больницы;

3.2.2 Самовольно выходить в другие отделения больницы;
3.2.3 Ходить в палатном отделении в верхней одежде, лежать или сидеть на соседних койках;

3.2.4 Пользоваться бельем и подушками свободных коек в палатах;

3.2.5 Бросать марлю, вату  и прочий материал в унитазы, раковины, сливные отверстия (трапы);

3.2.6 Пользоваться нагревательными приборами, электрокипятильниками, электрочайниками в отделении;

3.2.7 Вести громкие разговоры, шуметь;

3.2.8 Допускать грубость или унижение других пациентов, посетителей, персонала больницы.
За грубое и систематическое нарушение правил внутреннего распорядка и распоряжений администрации, влекущее за собой ущерб для здоровья пациента или вред для других пациентов, пациенты могут быть выписаны из больницы с соответствующей отметкой в выписных документах.

3.4 Нарушением режима отделения является:

3.3.1 Грубое или неуважительное отношение к персоналу;

3.3.2  Неявка или несвоевременная явка на прием к врачу или на процедуру;

3.3.3 Несоблюдение рекомендаций врача;

3.3.4 Прием лекарственных препаратов по собственному усмотрению;

3.3.5 Самовольный уход из отделения и из больницы;

3.3.6 Употребление алкогольных напитков, наркотических и токсических веществ.

3.3.7. Нарушение режима дня и указанных выше правил пребывания.

Обо всех претензиях пациенты заявляют лечащему врачу, заведующему отделением, старшей медицинской сестре или дежурному врачу, не вступая в какие-либо споры и пререкания с ухаживающим и обслуживающим персоналом и между собой.

В целях обеспечения персональной безопасности не рекомендуется:
1) вести доверительные разговоры с посторонними;

2) приглашать в больницу случайных знакомых;

3) держать в палате документы, деньги, ценности, телефоны. За ценные вещи, не сданные на хранение, администрация ответственности не несет.

В случаях необходимости предотвращения действий, угрожающих жизни и здоровья окружающих со стороны пациента или других лиц, могут привлекаться сотрудники полиции.

       4. Распорядок дня в детском отделении ГКУЗ КО ЛКПБ
07.00 - 07.15 – подъем, утренний туалет.

07.15 - 07.30 – сдача анализов, измерение температуры и АД.

07.30 - 08.00 – зарядка.

08.00 - 08.30 – завтрак.

08.30 - 09.00 – прием медикаментов, проведение процедур, обследование психолога. 09.00 - 11.00 – занятия детей с воспитателем.

11.00 - 11.30 – второй завтрак.

11.30 - 12.00 – свободное время (рисование, чтение, просмотр фильмов, игра).
12.00 - 13.00 – занятия детей с воспитателем (прогулка).
13.00 - 14.00 – обед.

14.00 - 16.30 – тихий час.

16.30 - 17.00  – полдник.

17.00 - 18.30 – свободное время (рисование, чтение, просмотр фильмов, игра).
18.30 - 19.00 – ужин.

19.00 - 20.30 — проведение досуга, просмотр телепередач.

20.30 - 21.00 – прием медикаментов,  выполнение врачебных назначений.

21.00 - 21.30 – вечерний туалет.

21.30 - сон.

5. Правила посещения пациентов посетителями 
Посещение пациентов посетителями разрешается в дни и часы, установленные правилами приема посетителей. Посещение пациентов родственниками и знакомыми в дни и часы, не оговоренные в правилах приема посетителей, допускается лишь с разрешения заведующего отделением или дежурного врача, если не предусмотрено индивидуальной программой лечения и реабилитации с включением родственников в коррекционные занятия.

Посещение разрешено:

- Ежедневно с 11.00 до 13.00 и с 17.00 до 19.00.

- В случае отмены посещений в связи с карантином или по другой причине информация об этом в обязательном порядке будет доведена до пациентов и их родственников.

- Разрешается посещение пациентов родственниками и знакомыми, список которых оговаривается в информированном добровольном согласии на медицинское вмешательство. Запрещено посещение пациентов лицами, находящимися в состоянии наркотического или алкогольного опьянения, агрессивно настроенных к пациенту и медперсоналу. Лицам, которых пациент или его законный представитель укажет в письменном заявлении, также не будут разрешены свидания.

- Перед посещением отделения посетитель должен снять верхнюю одежду, надеть бахилы (сменную обувь).

- Одновременно к пациенту может быть допущено не более двух посетителей.

- Родственники не должны иметь признаков острых инфекционных заболеваний (повышенной температуры, проявлений респираторной инфекции (насморк, кашель, боль в горле), недомогания,  сыпи, кишечных расстройств). Медицинские справки об отсутствии заболеваний не требуются.

- Запрещается вести фото- и видеосъемку.

- Запрещается передавать пациентам ценные вещи, планшеты, колющие и режущие предметы.

- Посетитель обязуется соблюдать тишину, выполнять указания медицинского персонала, с уважением относится к медицинскому, обслуживающему персоналу и бережно относится к имуществу ГКУЗ КО ЛКПБ.

- Посетителям запрещается кормить пациентов во время свидания продуктами, не разрешенными  к передаче и с истекшим сроком годности.

- Прогулки родителей с детьми разрешаются при оформлении краткосрочного лечебного отпуска. Подробную информацию можно получить у лечащего врача.
6. График приема родственников пациентов лечащими врачами.
Беседа с лечащим врачом проводится ежедневно с 09.00 до 14.00, кроме субботы и воскресенья
7. Правила приема передач и хранения продуктов в отделении.
7.1Прием передач от посетителей проводится  под контролем медицинской сестры отделения. При возможности, передача может быть принята и в другое время, определяемое дежурным персоналом (у иногородних посетителей).

7. 2 При приеме передачи, вскрытии посылок дежурная медицинская сестра обязана проверить их на предмет запрещенных к передаче вещей или продуктов питания, соответствие получаемых продуктов диете пациента, количество и качество.

7. 3 Передачи принимаются в отделениях ежедневно с 11.00 до 13.00 и с 17.00 до 19.00
7. 4 Перечень  продуктов, разрешенных для передачи. 

	Продукты
	Количество продуктов
	Срок годности
	Температура хранения

	Молоко пастеризованное
	0,5л в заводской упаковке
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Молочно-кислые продукты
	0,5 л в заводской упаковке
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Сыры твердые                                              
	200 г в заводской упаковке
	5 суток или срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С

	Печенье, хлебобулочные изделия 
	До 500 г в мелкой заводской упаковке
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Кондитерские  изделия (конфеты, зефир, пастила)
	До 500 г в мелкой упаковке
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Фрукты, овощи без плесени и гнили
	До 1 кг
	72 часа
	от +2 до +6 0С

	Фрукты (бананы)
	не более 0,5 кг
	72 часа
	В прохладном месте

	Соки (фруктовые, овощные) в заводской упаковке
	не более 1 л (в мелкой фасовке)
	Срок годности на упаковке
	Температура хранения на упаковке

	Минеральная вода
	не более 1,5 л
	Срок годности на упаковке
	При комнатной температуре

	Сгущенное молоко в мягкой упаковке 
	3 упаковки
	Срок годности на упаковке
	от +2 до +6 0С


7.5 Требования к приему и хранению продуктов (передач) в отделении:
1. Прием продуктов (передач) допускается только с разрешения лечащего врача, в соответствии с назначенной диетой.
2. Все продукты должны быть в заводской упаковке, с четкой датой изготовления, условиями хранения и сроком годности, упакованные в полиэтиленовый пакет, подписанные с указанием Ф.И.О., № палаты, даты и времени закладки продуктов. На скоропортящихся продуктах указывать дату вскрытия.
3. Срок хранения скоропортящихся продуктов с момента вскрытия упаковки - не более 12 часов.
4. Ежедневно дежурная медицинская сестра отделения проверяет соблюдение правил и сроков годности (хранения) пищевых продуктов, хранящихся в холодильниках.
5. При обнаружении пищевых продуктов в холодильниках  с истекшим сроком годности, не подписанных, хранящихся без упаковок, а также имеющих признаки порчи, они изымаются в  пищевые отходы.  
6. Запрещается передача пациентам:

· кур, цыплят отварных;

· паштетов, студней, заливных (мясных, рыбных);

· пельменей, блинчиков, беляшей с мясом;

· заправленных винегретов, салатов (овощных, рыбных, мясных);

· кондитерских изделий с заварным кремом и кремом из сливок, шоколадных изделий;

· бутербродов с колбасой, ветчиной, рыбой и т.д.;

· простокваши (самоквасы), непастеризованного молока;

· сырых яиц, полуфабрикатов;

· продуктов с истекшим сроком годности, наличием плесени, гнили, повреждения упаковки;

· консервированных продуктов, в том числе домашнего приготовления.

· алкогольных напитков;

· острых предметов: ножи, ножницы, иглы, спицы, вилки и т.п.;

· электронагревательные приборы, кипятильники;

· оружие (в том числе газовое и электрошоковое), либо иные предметы могущие быть использованы как оружие;

· стеклянные предметы (посуда, зеркала и др.)

· легковоспламеняющиеся, едкие, ядовитые вещества;

· инструмент, принадлежности для шитья, вязания, рукоделия, письменные принадлежности;

· табачные изделия, спички, зажигалки;

· одежду, головные уборы и обувь со шнурками, завязками и ремнями;

· сотовые телефоны, рации и другие радиопередающие устройства, электронные устройства;

· лекарственные средства; токсические вещества.

ВНИМАНИЕ!
С учетом характера заболевания для пациента могут быть предусмотрены ограничения в питании, поэтому все вопросы диеты необходимо согласовать с лечащим врачом.

 
8. Права и обязанности пациента или его законного представителя (в части получения информации о здоровье пациента, проводимом лечении и обследовании).
8.1. При обращении за медицинской помощью и ее получении пациент имеет право на:

- уважительное и гуманное отношение со стороны сотрудников и других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи;

- медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы  в соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи;

- получение  информации в доступной для него форме  о ГКУЗ КО ЛКПБ, об осуществляемой им медицинской деятельности и о врачах, об уровне их образования и квалификации

- выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с Федеральным законом от 21ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах здоровья граждан в Российской Федерации»  в порядке, утвержденном приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 26 апреля 2012 г. № 406 н  «Об утверждении Порядка выбора гражданином медицинской организации при оказании ему медицинской помощи в рамках программы   государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи», кроме пациентов, находящихся на принудительном лечении по решению суда или госпитализированных в недобровольном порядке согласно ст. 29 ФЗ № 3185-1 от 02.07.1997г.;
- профилактику, диагностику, лечение в ГКУЗ КО ЛКПБ  в условиях соответствующих санитарно - гигиеническим требованиям;

- получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях;

- защиту сведений, составляющих врачебную тайну;

- получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья;

- получение  в доступной для  него форме имеющуюся в медицинской организации информацию о состоянии своего здоровья, в том числе сведения о результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанным с ними риске, возможных видах медицинского вмешательствах, его последствиях и результатах оказания медицинской помощи.

- непосредственное ознакомление с медицинской документацией, отражающей состояние его здоровья, и получение на основании такой документации консультации у других специалистов;

- получение консультаций врачей-специалистов;

- информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство;

- отказ от медицинского вмешательства

- возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи;

- допуск к нему адвоката или законного представителя для защиты своих прав;

- допуск к нему посетителей;

- оказание медицинской помощи с учетом его физического состояния;

- обеспечение ухода при оказании медицинской помощи;

- пользование личными постельными принадлежностями, одеждой, обувью, средствами гигиены;

- обращение письменно и устно к должностным лицам ГКУЗ КО ЛКПБ, а также к вышестоящим  должностным лицам и в суд.

Пациент также имеет другие права, предусмотренные законодательством.

8.2.Пациент обязан:

- соблюдать настоящие Правила внутреннего распорядка ГКУЗ КО ЛКПБ;

- принимать меры к сохранению и укреплению своего здоровья (ст.27 Федерального закона № 323-ФЗ от 21.11.2011г.);

- своевременно обращаться за медицинской помощью;

- поддерживать чистоту и порядок в палате;
- предоставлять лицу, оказывающему медицинскую  помощь, известную ему достоверную информацию о состоянии своего здоровья, в том числе о противопоказаниях к применению лекарственных средств, ранее перенесенных и наследственных заболеваниях с учетом возраста и психического состояния;

- своевременно и точно выполнять медицинские предписания, строго соблюдать режим лечения;

- сотрудничать с врачом на всех этапах оказания медицинской помощи;

- немедленно информировать лечащего врача об изменениях в состоянии своего здоровья в процессе диагностики и лечения;

- вежливо и уважительно относиться к медицинским работникам и другим лицам, участвующим в оказании медицинской помощи, а также к другим пациентам;

-соблюдать правила пожарной, личной, общественной безопасности;

- не предпринимать действий, способных нарушить права других пациентов и работников медицинской организации;

-соблюдать нормы поведения в общественных местах;

-бережно относиться к имуществу ГКУЗ КО ЛКПБ.
